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Como crear y enviar un presupuesto en
Fube

Antes de facturar, casi siempre hay una conversacion de precio: el cliente
pide una oferta, tu la preparas, la envias y esperas el "si, adelante". Esa
oferta es el presupuesto, y el problema habitual no es hacerlo, sino que se
pierde en el correo: no recuerdas qué version mandaste, ni cuales siguen
abiertas, ni cuales se cerraron.

GUIA RAPIDA

Creay envia
un presupuesto

fube.es

Ver el video de esta guia - fube.es/guias/crear-y-enviar-presupuesto

Esta guia es para quien vende servicios o productos y quiere ordenar ese embudo: vas a
aprender a crear un presupuesto, enviarselo al cliente y registrar su respuesta para que

en todo momento sepas qué tienes sobre la mesa.

Guia Fube - fube.es/guias


https://fube.es/guias/crear-y-enviar-presupuesto

Antes de empezar conviene tener claras dos cosas. La primera: un presupuesto no es un
documento fiscal. No genera asiento contable, no lleva numeracion fiscal y no se envia a
la AEAT; eso ocurre solo cuando emites la factura. Por eso puedes editarlo, reenviarlo y
negociar con total libertad. La sequnda: necesitas una serie de presupuestos configurada
—Fube crea una por defecto la primera vez, con el prefijo PRy el afio delante del numero,
del estilo PR260001— vy, si vas a enviarlo por email, tener bien el correo del cliente en su
ficha. Si todavia no has dado de alta a quién va dirigida la oferta, puedes crear la ficha

del cliente sobre la marcha desde el propio formulario.

Paso 1. Crea el presupuesto

Desde el mend lateral, el panel de presupuestos de Fube retne todas tus ofertas con su
estado, con pestafias para verlas por respuesta: Todos, Aceptados, Pendientes y
Rechazados. Pulsa Crear presupuesto —o la tecla N, que hace lo mismo—y rellena el

formulario.

Cinco cosas son obligatorias y conviene saberlas antes de sentarte a montarlo:

Campo Por qué te lo va a pedir
Serie Determina la numeracion. Fube reserva el nUmero siguiente y lo
muestra como provisional mientras editas
;:::pdue(:sto La fecha de la oferta
Fecha de Hasta cuando es valida. No es opcional: Fube no te deja guardar
vencimiento sin ella
Descripcion El concepto principal del documento, el que veras en los listados

Al menos una

linea un presupuesto sin conceptos no se guarda

Lo demas es tuyo. El cliente es opcional al crear el documento —puedes montar la oferta
y asignarlo después—, aunque conviene indicarlo porque sus datos quedan copiados en
el presupuesto. Las lineas de detalle las afiades del catalogo o a mano, con cantidad,
precio, descuentos y el tipo impositivo que corresponda (IVA, IGIC en Canarias o IPSI en
Ceuta y Melilla); el panel calcula la base, los impuestos y el total. Y los métodos de pago,
las notas y el pie de pagina son textos comerciales que se muestran en el documentoy
gue puedes dejar preconfigurados como plantilla.
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https://fube.es/funcionalidades/clientes
https://fube.es/funcionalidades/clientes
https://fube.es/funcionalidades/facturacion/presupuestos

Que la fecha de vencimiento sea obligatoria es una decisién deliberada: una oferta sin

caducidad se queda abierta para siempre y no hay forma de hacerle seguimiento.

Cuando termines, guarda. El presupuesto queda en estado Pendiente a la espera de

respuesta del cliente.

Dénde se configura todo esto. La serie y las preferencias del médulo (textos
por defecto, impuestos, plantilla) cuelgan del propio médulo de
presupuestos, en Ventas > Presupuestos > Series y Ventas > Presupuestos >
Preferencias. No hay un apartado global de "Series y numeracion" en
Configuracién: cada tipo de documento lleva las suyas. Si gestionas varias
lineas de negocio y quieres una numeracion propia para cada una, ahi es
donde creas series independientes.

Paso 2. Revisa y descarga el PDF (opcional)

Antes de enviarlo, conviene comprobar cdmo se vera. Desde el menu de cada
presupuesto, Descargar presupuesto (PDF) genera el documento tal cual lo recibira el
cliente, con tu logotipo y tus condiciones. Es la forma de revisar el formato o de adjuntarlo

td mismo a un correo escrito a mano.

Paso 3. Enviaselo al cliente

Fube ofrece dos vias de envio, y puedes usar la que prefieras segun el caso.

Enviar por email

En el menu del presupuesto, Enviar presupuesto abre un panel con el destinatario (toma
el email de la ficha del cliente), un asunto y un mensaje, ambos ya redactados con el
numero del presupuesto. Revisa el texto, ajustalo si quieres y confirma. Fube envia el

correo con el presupuesto adjunto.

Compartir un enlace publico

La opcién Generar enlace crea una URL publica y la copia al portapapeles. El cliente la
abre sin registrarse en Fube y ve el presupuesto, que puede descargar en PDF. Es

comoda para compartir por WhatsApp, Telegram o cualquier canal que uses.
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https://fube.es/funcionalidades/facturacion/series-numeracion

El enlace caduca, y viene con fecha puesta. Fube propone 90 dias (unos tres meses)
desde el dia en que lo generas; puedes cambiar esa fecha antes de crearlo, pero si no
tocas nada ése es el plazo. Llegado el dia, el enlace deja de funcionar de verdad: Fube
marca los enlaces vencidos cada madrugada y el cliente ya no ve el documento. Si te lo

vuelve a pedir, genera uno nuevo.

Paso 4. Registra la respuesta del cliente

Cuando el cliente te confirma —por el canal que sea—, abre el presupuesto y cambia su
estado de aceptaciéon a Aceptado o Rechazado. Ese estado queda visible en el listado y
alimenta tu tasa de conversion, de modo que ves de un vistazo cuantas ofertas tienes

sobre la mesa y cuantas se han cerrado.

Conviene aclarar un punto para no llevarse a engafio: el enlace publico muestra el
presupuesto, no incluye un botén para aceptarlo. Con el enlace, eres tu quien marca el

estado en Fube cuando el cliente da el visto bueno.

O deja que responda él, desde su portal

Si tu plan incluye el portal del cliente y ese cliente tiene acceso, no hace falta que te lo
diga: el presupuesto le sale en su portal, en Documentos y en su Inicio como
Presupuesto por responder, y al abrirlo tiene Aceptar presupuesto y Rechazar, con una
nota opcional para ti. Para que le salga, el presupuesto tiene que llevarlo a él como
cliente.

Cuando responde:

¢ El estado del presupuesto cambia solo, a Aceptado o Rechazado.

¢ Queda la prueba: quién respondié, con qué correo, cuando, desde qué IP y su nota. Lo
ves en el propio presupuesto, encima del PDF, en la tarjeta Respuesta del cliente.

* Tellega el aviso en la campana y por correo —a ti y a quien en tu equipo pueda ver los
presupuestos—, con el importe, quién fue y su nota.
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https://fube.es/funcionalidades/portal-cliente

Tres cosas que conviene saber: se responde una vez —si cambia de idea, te escribe y
cambias tu el estado—; un presupuesto vencido ya no se puede aceptar desde el portal;
y aceptarlo no crea la factura, que la conviertes tu en el paso siguiente. Mientras no
responde, la tarjeta Respuesta del cliente te dice hasta cuando puede hacerlo y quién de
ese cliente tiene acceso; si no lo tiene nadie, te ofrece Dar acceso. Co6mo se monta el
portal lo cuenta la guia para activar el portal del cliente.

Ni con el enlace ni con el portal es una firma electrénica vinculante: el presupuesto es una
oferta comercial, no un contrato.

Ojo con marcar Rechazado a la ligera. No es una etiqueta informativa: un presupuesto
rechazado queda bloqueado para la conversién, y el submenu Convertir a... desaparece
de su mend. Si no estas seguro de que la oferta esté muerta, déjala en Pendiente.

Paso 5. Cuando hay venta, conviértelo en factura

Con el presupuesto aceptado (o simplemente pendiente), en su menu de acciones tienes
Convertir a..., que crea una factura nueva en borrador ya rellenada con el cliente y las
lineas del presupuesto, y la deja enlazada al documento de origen. También puedes

convertirlo en proforma o en albaran.

El recorrido completo —qué se copia y qué no, qué pasa con la numeracion, qué hace
falta tener configurado y por qué un presupuesto solo se convierte una vez— esta en la

guia de convertir un presupuesto en factura.

Casos limite y variantes

o Ofertas parecidas para varios clientes. Usa Duplicar presupuesto: copia un modelo
y solo cambias el cliente y las cantidades. Te ahorra montar el documento desde cero

cada vez.

* El cliente pide cambios. Edita el presupuesto y vuelve a enviarlo o a compartir el
enlace. Si quieres dejar constancia de cada version, mejor duplica el original y envia
uno nuevo.

e Descartar una oferta. Si una propuesta ya no aplica, puedes eliminarla desde su
menu con Eliminar presupuesto. Como no es un documento contable, borrarlo no
tiene efecto fiscal alguno.
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* Marcaste Rechazado y el cliente ha cambiado de opinién. El presupuesto rechazado
no se convierte en nada: primero devuélvelo a Pendiente o Aceptado (o duplicalo) y

entonces conviértelo.

e Se te pasoé la fecha de validez. No pasa nada automatico: el presupuesto no cambia
de estado ni se bloquea. Al ir a convertirlo, Fube te avisa de que caducd y cuantos dias
hace, pero te deja facturarlo igual —un cliente que acepta tarde es normal—. Repasa
antes que los precios sigan en pie. Lo que si cambia es su portal: pasada esa fecha, tu
cliente ya no puede aceptarlo desde ahi, y el portal le sugiere que te pida uno
actualizado.

¢ Tucliente lo acepté desde el portal por error. Desde el portal no se deshace: cambia
tu el estado en Fube. Si lo devuelves a Pendiente, puede volver a responder.

Preguntas frecuentes

¢Un presupuesto tiene efecto fiscal?

No. Es una oferta comercial sin impacto contable: no genera asiento, no lleva numeracion
fiscal y no se remite a la AEAT. Solo la factura que generas a partir de él cuenta a efectos

fiscales.

¢El cliente acepta el presupuesto desde el enlace?

No. El enlace publico le permite ver y descargar el documento sin registrarse, pero no
incluye un botén para aceptarlo: eres tu quien marca el estado como Aceptado o
Rechazado en Fube cuando el cliente te lo confirma. Donde si puede aceptarlo o
rechazarlo él es en su portal del cliente, si tu plan lo incluye y le has dado acceso: el

estado cambia solo y te llega el aviso.

¢Qué pasa cuando vence la fecha de validez de un presupuesto?

Nada de forma automatica: el estado no cambia solo. Si la oferta ya no es valida, duplica el

presupuesto y envia uno nuevo con precios y condiciones actualizadas.

No lo confundas con la caducidad del enlace publico, que es otra cosa y va por su cuenta:
Fube le pone 90 dias por defecto y, pasada esa fecha, el enlace deja de abrir el documento

aunque el presupuesto siga perfectamente vivo.
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¢Y si el cliente no consigue abrir el enlace?

Mira qué le dice la pantalla. <kDemasiadas peticiones desde tu conexidon» es un tope
temporal —pasa en oficinas que comparten conexion—: basta con esperar un minuto y
pulsar Volver a intentarlo. «No se ha podido abrir el documento» es un fallo al generar el
PDF, también pasajero. En los dos, el enlace sigue valiendo. Sélo con «Pagina no
encontrada» esta caducado o inactivo, y toca generar otro. Es igual para todos los
documentos que compartes con enlace; los tres casos, con mas detalle, en las preguntas

frecuentes de crear tu primera factura.

¢Puedo convertir un presupuesto que marqué como rechazado?

No mientras siga rechazado. El submenu Convertir a... desaparece de su menu, y si
entras por la URL de conversion veras el aviso "Este presupuesto ha sido rechazado y no
se puede convertir en una factura". Devuélvelo antes a Pendiente o Aceptado, o
duplicalo.

¢La factura que sale del presupuesto cumple con Verifactu?

Si: es una factura ordinaria de Fube y sigue el mismo flujo que el resto de tu facturacién.
Pero Verifactu no viene activado de serie: si tu cuenta ya esta sujeta a él y no has
completado su configuracion, podras preparar el borrador pero no emitirlo —Fube
responde "No se puede emitir la factura porque Verifactu no esta activo"—. Ten presentes
los plazos de obligacion: 1 de enero de 2027 para las sociedades y 1 de julio de 2027 para
el resto de empresarios, profesionales y autonomos. La guia de como empezar con

Verifactu te lleva por la activacion.

Con esto tienes el recorrido de la oferta: montarla con las fechas puestas, enviarla por el
canal que uses y dejar registrado el "si" o el "no" para no perder el hilo. Puedes empezar a
usar Fube gratis y mandar tu primer presupuesto en minutos; el plan gratuito esta
disponible para siempre.
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EMPIEZA HOY

Pon esto en practica con
Fube

Crea tu cuenta gratis y emite tu primera factura conforme a
Verifactu en cuestién de minutos. Sin tarjeta, sin instalar nada.

fube.es

Facturacion y gestion para autbnomos y pymes en Espafa



